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L. INTRODUCCION

Por su posicién geogréfica, la region centroamericana estd expuesta a multiples amenazas, que asociadas con
las condiciones de vulnerabilidad, configuran un alto nivel de riesgo ante desastres. El aumento en la magnitud,
frecuencia y complejidad de los desastres ocurridos en la region, han evidenciado que las capacidades
nacionales y las fradicionales formas de cooperacién internacional han sido rapidamente superadas, dejando
consecuencias muy negativas para los procesos de desarrollo que se implementan en cada pais.

Por lo anterior expuesto, es de vital importancia contar con procedimientos de coordinacién interins fitucional,
para proveer asistencia humanitaria y tcnica digna, eficaz y oportuna a las poblaciones que resultan afectadas,
es por ello que la region ha avanzado en el disefio de poliicas y procedimientos.

Durante la XLI Reunién Ordinaria de Jefes de Estado y de Gobierno de los paises del Sisttma de Integracion
Centroamericana, realizada San José, Costa Rica en el mes de julio del 2013, se instruyé al CEPREDENAC
para que en forma conjunta con la SG-SICA y SIECA, propongan un instrumento regional para la facilitacion y
reglamentacion de la movilizacién de la asistencia humanitaria entre los paises, en casos de desastes; asi
como, tomar las medidas en cada uno de nuestros gobiernos para actualizar comprensivamente la normativa
nacional relacionada con la facilitacion de la recepcion, fransito y envio de la asistencia regional e internacional

en casos de desastres”. Este mandaio se da en estrecho apego a los esfuerzos que la region viene impulsando
en el marco de consolidacién del Mecanismo Regional de Ayuda Mutua ante Desastres (MecReg).

Consecuentemente y frente a lo solicitado por los Presidentes, se presenta el “Protocolo Centroamericano de
Envio, Transitbo y Recepcion de Asistencia Humanitaria y Técnica Internacional en Situaciones de
Desastres/Emergencias” el cual se consfiuye como el mecanismo mediante el cual los Estados de la region

Centroamericana, facilitardn la coordinacion para el envio, fransito y recepcion de la asistencia regional e
internacional.

El presente Protocolo, se concibe como un documento de caracter regional, que recoge la vision integral del
manejo de la asistencia humanitaria, t#cnica y la colaboracion entre los paises del SICA. Articula los esfuerzos
que cada uno de los paises realiza en la aplicacion de los Manuales Nacionales (Cancillerias, CATAI, CCAH (1))

que contenen ftodas las acciones que, a nivel interno, se ejecutan para el envio, fransito y recepcién de la
asistencia humanitaria y tcnica internacional.

Para una mejor comprension, est Protocolo se compone de dos partes: Primera parte, contene las cuatro
fases de actvacion del protocolo, asi como las principales acciones que guiaran la actuacion de los distintos
actores ante una situacion de emergencia o desastre que requiera de la movilizacién de asistencia humanitaria
y técnica en la regidén centroamericana. Segunda parte, es un compendio de fodos los procedimientos
requeridos para cada accién. Aqui es importante notar que la regiébn cenfroamericana cuenta con
procedimientos que facilan la coordinaciéon interna, es cuestén de crear una ruta que facilte su arficulacion;
para ello, sera necesario tomar en cuenta: el MecReg y Manuales Cancillerias, CCAH, CCAHI y CATAI.

La creacién de este protocolo, ademas de responder al mandato de los Presidentes y a la necesidad de la
regién para contar con un instumento de este tpo, recoge el espiritu de las declaraciones internacionales
signadas por los Estados miembros del SICA, enfre ellos el Cédigo Aduanero Uniforme Cenfroamericano y su
Reglamento (CAUCA y RECAUCA), el Reglamento de trénsito internacional terrestre; la declaracion de Paris, el
Convenio de Tampere, el Convenio de Chicago; Leyes de Migracion y Aduana de cada pais y las Directrices
sobre la Faciltacion y Reglamentacion Nacional de las Operaciones Internacionales de Socorro en Casos de
Desastres y Asistencia para la Recuperacion Inicial del Movimiento de la Cruz Roja (Directrices IDRL por sus
siglas en inglés).
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II.

ANTECEDENTES

Para la construccion del presente Protocolo se consideré lo siguiente:

a)

El Nuevo Convenio Constituivo del CEPREDENAC indica en su Objetvo General, en el Articulo 3: “El
objetvo general del CEPREDENAC es contribuir a la reduccién de la vulnerabilidad y el impacto de los
desastres, como parte integral del proceso de transformacién y desarrollo sostenible de la region, en el
marco del Sisttma de Integracién Centroamericana (SICA), a tavés de la promocién, apoyo y desarrollo
de policas y medidas de prevencion, miigacion, preparacion y gestion de emergencias.”

La Poliica Centoamericana de Gestién Integral de Riesgo de Desastres, PCGIR, fue aprobada en la
XXXV Reunién Ordinaria de Jefes de Estado y de Gobierno de los Paises del SICA, Declaracion de
Panama, 30 de junio del afio 2010. La Primera Medida del eje "E" es la consolidacion del Mecanismo
Regional de Coordinacion de la Ayuda Mutua ante Desastes, MecReg, para ello, los paises
cenfroamericanos realizaran todos los esfuerzos necesarios para mejorar y volver mas agiles los procesos
de manejo de ttma de aduanas y de migracidn en situaciones de emergencias en la region, sobre todo,
cuando un pais vecino brinda asistencia humanitaria.

En el contexto del Plan de Accion acordado en la XXXVIII Reunién Ordinaria de Jefes de Estado y de
Gobierno de los Paises del Sisttma de Integracion Centroamericana (SICA), diciembre del afio 2011,

figuran dos acuerdos vinculados directamente con la modernizacién del Mecanismo Regional de Ayuda
Mutua ante Desastres, MecReg.

Acuerdo No. 12 de la XLI Reunién Ordinaria de Jefes de Estado y de Gobierno de los paises del Sistema

de Integracién Cenfroamericana, que tal como se indica en la parte infroductoria, instruye a elaborar el
presente Protocolo.

XXXIII' Reunion del Consejo de Ministros de Transporte de Centroamérica, COMITRAN, Con fundamento
en los articulos 1, 3, 5, 6, 28, 36, 37 numeral 2 literal c), 41, 46 y 55 del Protocolo al Tratado General de
Integracién Economica  Centroamericana -Protocolo de Guatemala. EI Consejo Acuerda (ACUERDO No.
17-2014): Solicitar a la SIECA, realizar las gestiones correspondientes ante el COMIECO, a fin de viabilizar
la incorporacion de la variable “ayuda humanitaria” en la plataforma de Transito Internacional de
Mercancias, TIM.
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III. OBJETIVOS

General

Facilitar el envio, trénsito y recepcién de la asistencia’ humanitaria y tcnica internacional entre los Estados
cenfroamericanos para una respuesta digna, eficaz y oportuna ante situaciones de desastres/emergencias que
afectan a uno o més Estados de la region.

Especificos

o Fortalecer la coordinacion operaiva para el trénsito de asistencia humanitaria y técnica en los Estados
centroamericanos.

e Estandarizar los procedimientos operaivos en la modalidad de Estado de Trénsito en estrecha relacion con
los manuales de las Cancillerias y de los CCAH (I)/CATAL.

o Dotar a los Estados de la region centroamericana de las herramientas tcnicas para la aplicacion de los
procedimientos operatvos.

o Faciltar a los actores humanitarios internacionales las herramientas que permitan la coordinacion operativa
con los Sisttmas Nacionales de Gestién de Riesgo para el envio, fransito y recepcion de la asistencia
humanitaria y tcnica internacional.

! Asistencia Humanitaria: Para efectos del presente Protocolo, se incluye en el término Asistencia la Ayuda
Humanitaria.
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IV. GENERALIDADES DEL PROTOCOLO

Usuarios del Protocolo

Representantes de las instituciones que integran los Centros de Coordinacion para la Ayuda y Asistencia
Humanitaria Internacional — CCAH (1) y el Comité Asesor T écnico para la Asistencia Internacional - CATAl -
y Actores Humanitarios Internacionales con presencia en la region centroamericana, previa coordinacion
con los Entes Rectores de Proteccion Civil o Gestion de Riesgo de los Estados asistidos, de transito y
asistentes.

Fases y Procedimientos del Protocolo

Para un mejor uso de este protocolo, las fases y los procedimientos estan estructurados y se
complementan entre si. Cada fase indicalo que se debe hacer ylos procedimientos, como desarrollarlo.

Mecanismo de Activacion y Desactivacion del Protocolo

En correspondenciaalo establecido en el MecReg, el presente protocolo se activara cuando un Estado
o varios Estados de la region centroamericana emitan un Decreto de Estado de Emergencia
Nacional, Desastre o Calamidad Publica y en caso solicitado por autoridades que segun el marco
legal del Estado permita tomar este tipo de decisiones.

Centradas en el periodo de la respuesta humanitaria, las fases del Protocolo cubren las actividades
destinadas a salvar vidas, aliviar el sufrimiento, mantener y proteger la dignidad humana inmediatamente
después del impacto de un desastre/lemergencia que afecte a uno o mas Estados de la region
centroamericana.

El periodo de vigencia de la activacion del protocolo dependera de la complejidad e impacto del
desastre/lemergencia en el Estado o Estados afectados, cubriendo las fases asistencia humanitaria, técnica
y de recuperacion inicial. Este protocolo no se limita a un determinado periodo de tiempo. Es importante la
desactivacion de este protocolo con el decreto o notificacion expresa del Estado o Estados.
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V. FASES DEL PROTOCOLO

FASE 1

Protocolo Centroamericano de Envio, Transito y Recepcion de Asistencia Humanitaria
Internacional en situaciones de Desastres/Emergencias

Fases 1: Activacion — Coordinacion inicial

Descripcion:

En esta fase se describen las acciones de coordinacion e informacion inicial a seguir una vez que un Estado
Centroamericano envia oficiaimente a los deméas Estados Centroamericanos su declaratoria de estado de
desastre, emergencia, calamidad publica y/o solicitud expresa de asistencia humanitaria y tcnica y
recuperacion inicial. Esta comunicacion la recibe la Cancilleria quien de inmediato informara al Ente Rector
del Sisttma Nacional de Proteccion Civil y Gestion del Riesgo de cada Estado, de conformidad con los
procedimientos del manual de Cancilleria y del CCAH (1)/CATAL.

Acciones a desarrollar - Estado Asistido Responsable Tiempo - Periodo

Proporciona informacion de las necesidades

1 | inmediatas, facilidades legales para la asistencia

humanitaria tcnica y recuperacion inicial.

9 Proporciona datos de las condiciones climaticas y

ambientales existentes.

3 Provee un estado de las condiciones de seguridad
sobre la via terrestre.

4 Provee la informacién disponible sobre el evento y

sus caracteristicas.

Una vez recibida la informacion, Cancilleria remite

la declaratoria de estado de desastre, emergencia,

calamidad publica y/o solicitud expresa de

asistencia humanitaria y/o t#cnica y recuperacion

inicial, coordinando con el Estado Asistente sobre

la forma y fipo de asistencia humanitaria a otorgar.

Sistema Nacional de
Gestion de Riesgos

No Aplica

Cancilleria

Acciones a desarrollar - Estado de Transito Responsable Tiempo - Periodo

La Cancilleria proporciona al Estado Asistente la

siguiente informacion:

a) Punto de ingreso de la ayuda y asistencia
humanitaria

b) Disponibilidad y limitaciones para el uso del
espacio ferrestre

1 | c¢) La manera en que se faciitara de forma
temporal el transito terrestre

d) Las condiciones de seguridad

e) Las condiciones migratorias aplicables

f) Provee la informacion de contacto de los
responsables del punto de enfrada por donde
ingresaré la ayuda y asistencia humanitaria

Ente Rector del

Sistema/Cancilleria No Aplica

Informa al Estado asistido sobre el transito dela
asistencia humanitaria o tcnica por su territorio

Sistema Nacional de
Gestion de Riesgos
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FASE 2

Protocolo Centroamericano de Envio, Transito y Recepcion de Asistencia Humanitaria
Internacional en situaciones de Desastres/Emergencias

Fases 2:

Movilizacion - Transito Regional

Descripcion:

La fase de movilizacion es el periodo de viaje de la asistencia humanitaria desde el Estado de origen (Asistente), hasta
la llegada al Estado afectado (Asisiido). Describe las acciones requeridas inmediatamente después activarse el
protocolo asegurando que el Estado de Transito cuente con las herramientas adecuadas para apoyar el traslado.

Acciones a desarrollar — Estado Asistente

Responsable

Tiempo - Periodo

Coordina las operaciones y procedimientos (aduana,
migracion y de ofras instituciones) con el Estado asistido y
Estado de fransito

Proporciona los recursos necesarios para el raslado de la
asistencia humanitaria y tcnica

Coordina con las autoridades en el Estado asistido los
procedimientos de ingreso

Proporcionar la documentacién solicitada a las autoridades
nacionales del Estado de transito sobre la asistencia
humanitaria y t#cnica

Coordinar que se lleven copias del listado de los recursos
movilizados, con la informacién requerida por las
autoridades de aduana, migracion y ofras autoridades
competentes

Apegarse a las disposiciones legales comunes en el
Estado de fransito, salvo que desde el Estado asistido
cuente con alguna prerrogativa en cuyo caso la Cancilleria
debe informar previamente

Ente Rector del
Sistema Nacional y
Cancilleria

De inmediato después de
la activacion del protocolo

Antes de iniciar la
movilizacion

Antes de iniciar la
movilizacion

Esta informacion debe ser
proporcionada antes de
iniciar la movilizacion

Durante todo el recorrido
de la movilizacion

Durante todo el recorrido
de la movilizacion

Acciones a desarrollar — Estado de Transito

Responsable

Tiempo - Periodo

Coordinar todas las facilidades para el ingreso y salida de
los recursos sin menoscabo de las regulaciones legales
que deberan cumplirse y a la reglamentacién regional de
administracion aduanera

Ente Rector del
Sistema Nacional

Durante todo el recorrido
de la movilizacion

Utllizacion de la herramienta informatca de Transito
Internacional de Mercancias (TIM) que incluye la variable
de asistencia humanitaria

La Autoridad de
Aduana del Estado
de transito

Una vez que la ayuda y
asistencia humanitaria llega
a la frontera de salida e
ingreso.

El Estado de transito podra, segun susrecursos, designar
a una delegacién de funcionarios para que acompafien a
dicha misi6n humanitaria durante todo el recorrido por el
territorio nacional — ver funciones del CCAH (1)-CATAI

Ente Rector del
Sistema Nacional?,

Una vez que la ayuday
asistencia humanitaria llega
ala frontera de salida e
ingreso.

Las autoridades de seguridad publica del Estado de
Transito podran, segin sus recursos, proporcionar a la
mision humanitaria, la custodia necesaria a fin que el
trénsito por el territorio nacional sea expedito y seguro,
desde que ingresan hasta que salen del Estado

Ente Rector del
Sistema Nacional,

Durante todo el recorrido
de la movilizacion

2 CONRED, COPECO, SAV/DIRECCION GENERAL DE PROTECCION CIVIL, SINAPRED, CNE y SINAPROC
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FASE 3

Protocolo Centroamericano de Envio, Transito y Recepcion de Asistencia Humanitaria
Internacional en situaciones de Desastres/Emergencias

Fases 3: | Ingreso al Estado asistido

Descripcion:

El propésito de este procedimiento es facilitar y hacer expeditos los tramites para el ingreso de la ayuda y las misiones
internacionales de asistencia humanitaria. Explica el proceso mediante el cual los recursos de la Asistencia Humanitaria
y t&cnica Internacional, ingresan por las diferentes fronteras terrestres para ingresar en los almacenes dispuestos por
los consignatarios de los recursos humanitarios.

Acciones a desarrollar por el Estado Asistido Responsable Tiempo - Periodo

Una vez se hace la
Declaracion de Estado de
desastre, emergencia,
calamidad publica y/o
solicitud expresa de
asistencia humanitaria y
técnica solicitado por las
Autoridades que segun el
marco legal del Estado
puedan tomar esta

Activa las fronteras terrestres por donde ingresard CCAH (I)/CATAI
la asistencia humanitaria y técnica

decision.
Presta todas las facilidades para el ingreso de los
recursos, bienes, equipos y personal humanitario Al momento del ingreso y
2 sin menoscabo de las regulaciones legales que CCAH (I)/CATAI arribo de la ayuda y
deberan cumplirse y a la reglamentacion regional asistencia humanitaria al
de administracién aduanera, migratoria y de punto de ingreso
cancilleria del Estado asistido
Designacién de un (a) Coordinador (a) del
3 CCAH(I)-CATAl en cada punto de ingreso activado CCAH ()/CATAI
4 Designacion de un representante institucional en Cada representante
cada punto de ingreso activado institucional ante el CCAH

Una vez que se conoce la
activacion del protocolo por
parte de las Autoridades

ElI CCAH (I)-CATAl envia a los puntos de ingreso
5 | el programa de recepcion de la asistencia CCAH (I)/CATAI
humanitaria y tcnica que ingresara al Estado

El CCAH ()-CATAT solcia a la Comison de | g oo o Nacionales

o | Lol o 3 et o1 e Esaie | Comsnde Logsnc
quien asumira el manejo de la cadena logistica equivalent en cada Esado
El CCAH (I)-CATAI clasifica y consolida la Una vez ingresada la
informacion de las misiones que llegaran al Estado, ayuda y asistencia

! segln ofrecimientos e informa al COE y a los CCAH (/CATAI humanitaria al Estado
puntos de ingreso asistido
Las fronteras ferrestres de ingreso preparan

8 informes diarios sobre las misiones de asistenciay | El (la) coordinador (a) del | Al cierre de las operaciones

ayuda humanitaria que ingresaron al Estado por | punto de ingreso activado de cada dia.
cada punto fronterizo
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Fase 4

Protocolo Centroamericano de Envio, Transito y Recepcion de Asistencia Humanitaria Internacional en
situaciones de Desastres/Emergencias

Fases 4: | Desactivacion —Retorno

Descripcion:

Describe las acciones requeridas cuandose haya determinado el cese del periodo de asistencia humanitaria y tcnica. Este proceso
corresponde ala etapa de refiro de la asistencia humanitaria y t#cnica, para la cual debe mediar una nofiicacion del Estado Asistido
al acfor que presta asistencia humanitaria internacional.

Acciones a desarrollar — Estado Asistido

Responsable

Tiempo - Periodo

El Estado Asistido nofificara alos Actores del cese de la asistencia Ente Rector del | Unavez se determine la necesidad
humanitaria y ¥cnica internacional Sistema de suspender la asistencia
Coordina las gestiones necesarias para el retorno de la asistencia Unavezse declare a

Lo OO g i Cancilleria desmovilizacién de los grupos
humanitaria y tcnica internacional especializados
De ser posible, las autoridades de seguridad publica . .

P ’ g P Ente Rector del | Unavezque laasistencia

proporcionaran custodia necesaria a fin que el ransito por el
territorio nacional sea expedito y seguro, desde que ingresan hast
que salen del Estado.

Sistema/Policia o
Fuerza Publica

humanitaria llega a la frontera de
ingresoy salida

Acciones a desarrollar — Estado Asistente

Responsable

Tiempo - Periodo

Proporciona los recursos necesarios para el retorno de los equipos
de asistencia humanitaria y #cnica

Cancilleria

Unavezse oriente la
desmovilizacidn de los grupos
especializados.

Coordina con las autoridades del Estado Transito los
procedimientos de migracidn y aduana aplicables

Proporciona la documentacion solicitada a las autoridades
nacionales del Estado de Transito sobre la asistencia humanitaria y
técnica que refornan

Coordinar que se lleven copias dellistado de los recursos
movilizados, con lainformacion requerida por las autoridades de
aduana, migracién y otras autoridades competentes

Apegarse alas disposiciones legales comunes en el Estado de
Trénsito

Jefe de mision de
los grupos
especializados del
Sistema Nacional

Unavezse oriente la
desmovilizacién de los grupos
especializados

A la llegada al punto de salida e
ingreso al Estado de trénsito

A la llegada al punto de salida e
ingreso al Estado de transito

Durante el recorrido por el Estado
de transito

Acciones a desarrollar — Estado de Transito

Responsable

Tiempo - Periodo

Coordinar todas las facilidades para elingreso y salida de los
recursos sin menoscabo de las regulaciones legales que deberan
cumplirse y a la reglamentacion regional de administracion
aduanera

Ente Rector del
Sistema Nacional

Durante elingreso al punto y
transito por el Estado

Utilizacién de la herramienta informatica de Transito Internacional kzﬁ:g?;dé; do gsni:t;/r?é;l;ilﬁ:;qlal;:zﬁ an al
de Mercancias (TIM) que incluye la variable de ayuda humanitaria. de ransito ounfo de ingreso

Las autoridades de seguridad publica del Estado de Transito

podran, segun sus recursos, proporcionar a la misién humanitaria, Ente Reclor del Durante fodo el recorrido de

la custodia necesaria a fin que el transito por el territorio nacional
sea expedito y seguro, desde que ingresan hasta que salen del
Estado

Sistema Nacional,

transito por el Estado

3 CONRED, COPECO, SAV/DIRECCION GENERAL DE PROTECCION CIVIL, SINAPRED, CNEy SINAPROC
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PARTE 2
REFERENCIAS - PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS
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VI. PROCEDIMIENTOS

Procedimientos Operativos Fase 1:

Protocolo Centroamericano de Envio, Transito y Recepcion de Asistencia Humanitaria
Internacional en situaciones de Desastres/Emergencias

Fases 1: | Activacion — Coordinacion inicial

Descripcion:

En esta fase se describen las acciones de coordinacion e informacion inicial a seguir una vez que un Esftado
Centroamericano envia oficialmente a los demas Estados Centroamericanos su declaratoria de estado de desastre,
emergencia, calamidad publica y/o solicitud expresa de asistencia humanitaria y tcnica y recuperacion inicial. Esfa
comunicacion larecibe la Cancilleria quien de inmediato informaré al Ente Rector del Sistema Nacional de Proteccién Civil y
Gestiéon del Riesgo de cada Estado, de conformidad con los procedimientos del manual de Cancilleria y del CCAH
(I)/CATAI.

Acciones a desarrollar - Estado Asistido Referencia - Procedimiento
Proporciona informacion de las necesidades inmediatas,
1 | facilidades legales para la asistencia humanitaria t#cnica y
recuperacion inicial. Para esfas acciones los procedimientos estan
9 Proporciona datos de las condiciones climaticas y ambientales | descritos en los siguientes documentos:
existentes.
3 Provee un estado de las condiciones de seguridad sobrela | -  Manual Regional de los Procedimientos de las
via terrestre. Cancillerias en casos de Desastres
4 Provee la informacidon disponible sobre el evento y sus [ -  Manualde cancilleria de Costa Rica
caracteristicas. - Manualde cancilleria de El Salvador
Una vez recbida la informacion, Cancileria remite la | -  Manualde cancilleria de Guatemala
declaratoria de estado de desastre, emergencia, calamidad | -  Manualde cancilleria de Honduras
5 plblica y/o solicitud expresa de asistencia humanitaria y/o | -  Manualde cancilleria de Nicaragua
técnica y recuperacion inicial, coordinando con el Estado | -  Manualde cancilleria de Panamé
Asistente sobre la forma y fipo de asistencia humanitaria a
otorgar.
Acciones a desarrollar - Estado de Transito Acciones a desarrollar - Estado de Transito
La Cancilleria proporciona al Estado Asistente la siguiente | Para el desarrollo de estas acciones se deberan
informacion: seguir los procedimientos establecidos en los
g) Punto de ingreso de la ayuda y asistencia humanitaria Manuales de Procedimientos de los Ministerios o
h) Disponibilidad y limitaciones para el uso del espacio | Secretarias de Relaciones Exteriores en las
terrestre paginas citadas a continuacion:
1 i) La manera en que se facilitara de forma temporal el
trénsito terrestre - Manualde cancilleria de Costa Rica
) Las condiciones de seguridad
k) Las condiciones migratorias aplicables - Manualde cancilleria de El Salvador
) Provee lainformacion de contacto de los responsables del
punto de enfrada por donde ingresara la ayuda y | -  Manualde cancilleria de Guatemala
asistencia humanitaria
- Manualde cancilleria de Honduras
9 Informg a! Estelldo. asistido sobrg gl fransito de la asistencia | _ Manual de cancileria de Nicaragua
humanitaria o tcnica por su territorio
- Manualde cancilleria de Panama
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Procedimientos Operativos Fase 2:

Protocolo Centroamericano de Envio, Transito y Recepcion de Asistencia Humanitaria
Internacional en situaciones de Desastres/Emergencias

Fases 2: | Movilizacion - Transito Regional

Descripcion:

La fase de movilizacion es el periodo de viaje de la asistencia humanitaria desde el Estado de origen (Asistente), hasta la
llegada al Estado afectado (Asistido). Describe las acciones requeridas inmediatamente después activarse el protocolo
asegurando que el Estado de Transito cuente con las herramientas adecuadas para apoyar el fraslado.

Acciones a desarrollar - Estado Asistente

Referencia - Procedimiento

Coordina las operaciones y procedimientos (aduana,
migracién y de ofras insftuciones) con el Estado asistido y
Estado de fransito

Pendiente desarrollar procedimientos operativos de
los grupos especializados de logistica.

Proporciona los recursos necesarios para el fraslado de la
asistencia humanitaria y técnica

Coordina con las autoridades en el Estado asistido los
procedimientos de ingreso

Proporcionar la documentacion solicitada a las auforidades
nacionales del Estado de fransito sobre la asistencia
humanitaria y tcnica

Coordinar que se lleven copias del listado de los recursos
movilizados, con la informacion requerida por las autoridades
de aduana, migracion y otras autoridades competentes

Estas acciones se desarrollaran en apego a los
procedimientos establecidos en los siguientes
documentos:

Manual del CATAI - Costa Rica
Manual del CCAH — El Salvador
Manual del CCAH - Guatemala
Manual del CCAHI -Honduras
Manual del CCAH - Nicaragua
Manual del CCAH — Panama

Apegarse a las disposiciones legales comunes en el Estado
de transito, salvo que desde el Estado asistido cuente con
alguna prerrogativa en cuyo caso la Cancilleria debe informar
previamente

Para el desarrollo de esta accidn se deberan seguir
los procedimientos establecidos en los Manuales de
Procedimientos de los Ministerios o Secretarias de
Relaciones Exteriores

Acciones a desarrollar — Estado de Transito

Acciones a desarrollar — Estado de Transito

Coordinar fodas las facilidades para el ingreso y salida de los
recursos sin menoscabo de las regulaciones legales que
deberdn cumplirse y a la reglamentacién regional de
administracion aduanera

Aplicar el procedimiento establecido en los siguientes

documentos

- Codigo Aduanero Unificado Centroamericano -
CAUCA - Articulo 110. Referido a Envios
urgentes

- Reglamento del CAUCA, en el Articulo 200,
referido a Envios de socorro y el Articulo 201
Procedimiento de despacho

Utllizacion de la herramienta informatica de Transito
Internacional de Mercancias (TIM) que incluye la variable de
asistencia humanitaria

Se utilizara el Reglamento Centroamericano para la
facilitacién del Transito de Envios de Socorro

El Estado de fransito podrd, segun sus recursos, designar a

Estas acciones se desarrollaran en apego a los

una delegacion de funcionarios para que acompafien a dicha | procedimientos establecidos en los siguientes
mision humanitaria durante todo el recorrido por el territorio | documentos:
nacional — ver funciones del CCAH (I)-CATAI Manual del CATAI-Costa Rica
Las autoridades de seguridad publica del Estado de Transito | Manual del CCAH - El Salvador
podran, segun sus recursos, proporcionar a la mision | Manualdel CCAH - Guatemala
humanitaria, la custodia necesaria a fin que el fransito por el | Manual del CCAHI —Honduras
territorio nacional sea expedito y seguro, desde que ingresan | Manual del CCAH - Nicaragua
hasta que salen del Estado Manual del CCAH - Panama
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Procedimientos Operativos Fase 3:

Protocolo Centroamericano de Envio, Transito y Recepcion de Asistencia Humanitaria Internacional en
situaciones de Desastres/Emergencias

Fases 3: | Ingresoal Estado Asistido

Descripcion:

El propésito de este procedimiento es facilitar y hacer expeditos los tramites para el ingreso de la ayuda y las misiones
internacionales de asistencia humanitaria. Explica el proceso mediante el cual los recursos de la Asistencia Humanitaria y tcnica
Internacional, ingresan por las diferentes fronteras terrestres para ingresar en los almacenes dispuestos por los consignatarios de los
recursos humanitarios.

Acciones a desarrollar - Estado Asistido Referencia - Procedimiento

Estas acciones se desarrollaran en apego a los
procedimientos  establecidos en los  siguientes
documentos:

1 Activa las fronteras terrestres por donde ingresara la asistencia | Manual del CATAI - Cosfa Rica
humanitaria y técnica Manual del CCAH — El Salvador
Manual del CCAH - Guatemala
Manual del CCAHI —Honduras
Manual del CCAH - Nicaragua
Manual del CCAH —Panama

Presta todas las facilidades para elingreso de los recursos, Aplicar el procedimiento establecido en los siguientes
bienes, equiposy personal humanitario sin menoscabo de las documentos:
regulaciones legales que deberan cumplirse y ala Codigo Aduanero Unificado Centroamericano -CAUCA -
2 | reglamentacion regional de administracion aduanera, migratoria | Articulo 110. Referido a Envios urgentes
y de cancilleria del Estado asistido Reglamento del CAUCA, en el Articulo 200, referido a
Envios de socorroy el Articulo 201 Procedimiento de
despacho
3 Designacion de un (a) Coordinador (a) del CCAH(I)-CATAI en
cada punto de ingreso activado Estas acciones se desarrollaran en apego a los
4 Designacion de un representante insfitucional en cada punio de | procedimientos  establecidos en los  siguientes
ingreso activado documentos:

ElI CCAH (1)-CATAI envia a los puntos de ingreso el programa
5 | de recepcion de la asistencia humanitaria y técnica que | Manual del CATAI - Costa Rica
ingresara al Estado

El CCAH (I)-CATAI solicita a la Comision de Logistica o su | Manual del CCAH —El Salvador
6 equivalente en cada Estado, la actvacion del grupo

especializado de logisiica quien asumira el manejo de la | Manualdel CCAH - Guatemala
cadena logistica

El CCAH (1)-CATAI clasifica y consolida la informacion de las | Manual del CCAHI-Honduras
7 | misiones que llegaran al Estado, segun ofrecimientos e informa
al COE y a los puntos de ingreso Manual del CCAH - Nicaragua

Las fronteras ferrestres de ingreso preparan informes diarios ,
8 | sobre las misiones de asistencia y ayuda humanitaria que | Manualdel CCAH —Panama
ingresaron al Estado por cada punto fronterizo
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Procedimientos Operativos Fase 4:

Protocolo Centroamericano de Envio, Transito y Recepcion de Asistencia Humanitaria Internacional en
situaciones de Desastres/Emergencias

Fases 4 | Egreso- Retorno

Descripcion:

Describe las acciones requeridas cuando se haya determinado el cese del periodo de asistencia humanitaria y tcnica. Este proceso
corresponde a la etapa de retiro de la asistencia humanitaria y t#cnica, para la cual debe mediar una nofficacion del Estado Asistido al

actor que presta asistencia humanitaria internacional.

Acciones a desarrollar — Estado Asistido

Acciones a desarrollar — Estado Asistido

El Estado Asisido nofificara a los Actores del cese de la
asistencia humanitaria y tcnica internacional

Coordina las gestiones necesarias para el retorno de la
asistencia humanitaria y tcnica internacional

De ser posible, las autoridades de seguridad publica
proporcionaran custodia necesaria a fin que el fransito por el
territorio nacional sea expedito y seguro, desde que ingresan
hasta que salen del Estado.

Para estas acciones los procedimientos estan descritos en
los siguientes documentos:

Manual Regional de los Procedimientos de las
Cancilleriasen casos de Desastres

Manual del CATAI - Costa Rica; Manual del CCAH —El
Salvador; Manual del CCAH — Guatemala; Manual del
CCAHI -Honduras; Manual del CCAH- Nicaragua;
Manual del CCAH - Panaméa

Acciones a desarrollar — Estado Asistente

Referencia - Procedimiento

Proporciona los recursos necesarios para el reforno de los
equipos de asistencia humanitaria y t#cnica

Aplicar el procedimiento establecido en los siguientes
documentos
Codigo Aduanero Unificado Centroamericano -CAUCA
- Articulo 110. Referido a Envios urgentes
Reglamento del CAUCA, en el Articulo 200, referido a
Envios de socorro y el Articulo 201.

Coordina con las autoridades del Estado Transito los
procedimientos de migracidn y aduana aplicables

Se utlizard el Reglamento Centroamericano para la
facilitacién del Transito de Envios de Socorro

Proporciona la documentacion solicitada a las autoridades
nacionales del Estado de Transito sobre la asistencia humanitaria
y técnica que retornan

Coordinar que se lleven copias dellistado de los recursos
movilizados, con la informacion requerida por las autoridades de
aduana, migracion y ofras autoridades competentes

Estas acciones se desarrollaran en apego a los
procedimientos establecidos en los siguientes documentos:
Manual del CATAI - Costa Rica; Manual del CCAH - EI
Salvador; Manual del CCAH — Guatemala; Manual del
CCAHI -Honduras; Manual del CCAH - Nicaragua

Manual del CCAH - Panama

Apegarse a las disposiciones legales comunes en el Estado de
Trénsito

Manual del CATAI - Costa Rica; Manual del CCAH - El
Salvador; Manual del CCAH — Guatemala; Manual del
CCAHI-Honduras; Manual del CCAH - Nicaragua
Manual del CCAH - Panama

Acciones a desarrollar — Estado Asistente

Referencia - Procedimiento

Coordinar todas las facilidades para el ingreso y salida de los
recursos sin menoscabo de las regulaciones legales que deberan
cumplirse y a la reglamentacion regional de administracion
aduanera

Utilizacion de la herramienta informéatica de Transito Internacional
de Mercancias (TIM) que incluye la variable de ayuda
humanitaria.

Las autoridades de seguridad publica del Estado de Transito
podran, segUn sus recursos, proporcionar a la mision
humanitaria, la custodia necesaria a fin que el transito por el
territorio nacional sea expedito y seguro, desde que ingresan
hasta que salen del Estado

Aplicar el procedimiento establecido en los siguientes

documentos

- Cddigo Aduanero Unificado Centroamericano -CAUCA
- Articulo 110. Referido a Envios urgentes
Reglamento del CAUCA, en el Articulo 200, referido a
Envios de socorroy el Articulo 201 Procedimiento de
despacho
Se utilizard elReglamento Centroamericano parala
facilitacién del Transito de Envios de Socorro
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VII. MECANISMOS DE ACTUALIZACION

El presente protocolo es una herramienta dinamica que facilitala coordinacion y el proceso de manejode la
ayuda y asistencia humanitaria en Centroamérica, como tal, requiere de actualizacion cada vez que es
empleada, de igual manera, requiere que las personas que lo usen estén entrenadas para ello.

Se recomienda a los usuarios de este Protocolo tener presente que los procedimientos de respaldo para
cada una de las actividades que aparecen en las fases estan contenidos en los manuales de CCAH (l)-
CATA|, Cancillerias, leyes y procedimientos aduaneros de la regién (CAUCA y RECAUCA; - Reglamento
de transito aduanero internacional terrestre, su anexo y modificacion)

Los mecanismos a tener presente para la actualizacion del protocolo son:

1.

Revision después de la accién: es un proceso mediante el cual se pueden identificar las lecciones de
aprendizajes, con el prop6sito de mejorar el desempefio futuro. Debe verse como una oportunidad
para que se piense reflexivamente sobre la aplicacion de las fases del protocolo.

Actualizaciones periddicas de procedimientos: Es el proceso mediante el cual los Entes Rectores de
cada Estado promueven la revisién de los manuales de procedimientos de los CCAH (1)-CAT Al, asi
como de las Cancillerias. En dependencia de los ajustes efectuados a dichos instrumentos, sera
necesario actualizar las fases del Protocolo.

Simulaciones: Mediante este proceso, los Entes Rectores de los Sistemas Nacionales y el
CEPREDENAC podréan identificar areas de mejora de las fases del Protocolo, para ello es importante
tener presente la necesidad de promover procesos de capacitacion relacionado con la aplicacion,
procedimientos y alcances del Protocolo dirigido funcionarios de las instituciones que integran los
CCAH, (1), CATAI
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